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MOT SO CHIEU CANH CUA HE THONG CHINH SACH
TRO GIUP XA HQOI CHO NGUOI CAO TUOI O NUOC TA HIEN NAY

TRINH DUY LUAN"

1. Gia ho4 dén s6 ¢ Viét Nam va nhirng thach thirc trong chinh sach tro giup
x4 hdi cho ngudi cao tudi

Nhiéu nghién ctru dan s6 hoc di cho thiy nguoi cao tudi (NCT) trén khap thé gisi
dang gia ting nhanh va xu hudng nay sé& tiép tuc trong nhitng nam tdi. Theo dy béo cua
Lién Hop Qudc nam 2010, s6 lugng NCT (tir 60 tudi tré 1én) s& tang tir 760 triéu trong nim
2010 1én khoang 2 ty ngudi vao nam 2050, twong tmg ting tir 11% dén 22% tong dan s6 thé
giéi (UNFPA, 2011). O cac nudc dang phat trién, noi ma thu nhap binh quan dau ngudoi van
con thap thi dan s6 gia dang dit ra nhiéu thach thirc chinh sach cho cac chinh phu trong viéc
cham sé¢ NCT khi ma hé théng an sinh x3 hoi con han ché vé do bao phu.

O Viét Nam, theo du bao déan s6 cta Tong cuc Thong ké nam 2010, ty 18 dan sb tir 60
tudi tro 1én s& cham ngudng 10% tong dan sb vao nam 2017, tirc 1a dan s6 Viét Nam chinh
thirc budc vao giai doan “gia hoa” tr ndm 2017 (Giang Thanh Long, 2010). Viét Nam s&
ddi mat voi nguy co “gia trude khi giau”, khi toc do gia hoa dan sé tiép tuc ting nhanh
trong khi GDP binh quan dau nguoi méi & murc trung binh thap, véi 1.911 dola My vao
nam 2013 (D¢ so sanh, hiy liy Malaysia ciing nam 2013, véi GDP binh quan d4u nguoi 1a
10.514 d6la My - gip 5,5 lan cta Viét Nam - con ty 18 dan s tir 65 tudi tré 1én chi méi
5%). Pay thuc sy 1a mot thach thic rat 1on doi hoi Viét Nam can phai ngay tir bay gid
chuén bi chinh sach, chién luoc dap ing phtt hop (Pacharawalai va cong su, 2014).

Tir thuc té nay, xuat hién nhu ciu ra soat va phan tich hé théng cac chinh sach
hién c6 ddi v6i NCT, dic biét 1a cac chinh sach trg giup xa hoi (TGXH). Bai viét s&
diém qua mot sd két qua phan tich hé thdng chinh sach TGXH cho NCT & Viét Nam
hién nay, theo cac chiéu canh nhu: tinh hé thdng, diy du va kha thi, mtc d6 dap ung cac
quyén va cac nhu cau tdi thiéu cua NCT; viée hd trg cac quan h¢ xa hdi va mang ludi xa
hoi ciia NCT. Tir d6 s& dé xuat cac khuyén nghi hd trg viéc hoan thién cac chinh sach
trong linh vuc nay.

2. Cac chinh sich TGXH cho NCT hién nay nhw mdt hé thong

2.1. Tinh hé thong

Gan 5 nam qua, tur khi c6 Luat NCT (ban hanh thadng 10/2009, c6 hiéu luc tir
thang 7/2010), 1a khoang thoi gian twong ddi ngin, nhung tp hop cac chinh séch

* GS.TS, Vién Xa héi hoc.
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duoc trién khai sau Luat da bao trum nhi€u ndi dung, v6i nhiéu thé ché tham gia va
cac cap ban hanh.

Theo chiéu doc phan cip quan 1y, & cip Chinh phu, c6 Nghi dinh 06/2010 (Huéng
dan thyc hién Luat NCT), va mot ) Nghi dinh khac ctia Chinh phu. Cac hoat dong chi
dao va giam sat viéc trién khai thuc hién cac chinh sich vé NCT cua Chinh phu cling
duoc thue hién thong qua cac hoat dong cua Uy ban Qudc gia vé NCT va Chuong trinh
Hanh dong Qudc gia vé NCT giai doan 2011- 2020.

Tu Nghi dinh 06, cac B9, nganh da xay dung cac Thong tu, céac dé 4n trién khai
thuc hién chinh sach tir goc d6 cuia cac co quan quan 1y nganh. Bat dau tir thang 11/2011,
mot loat Thong tu ctia cac BO da 1an lugt duoc ban hanh véi ndi dung lién quan truc tiép
dén linh vuc TGXH cho NCT.

Tiép do, tai cac dia phuong, bat dau tir cép tinh, nhiéu Dé 4n, mé hinh vé cham soc
NCT cua céc tinh/thanh da duoc xay dung va trién khai. Cac Ban cong tac NCT cap tinh/
thanh cling dugc thanh 1ap theo Thong tu 08/2009 ctia Bo Noi vu.

Theo chiéu ngang, hon muoi Bo chang han nhu Lao dong - Thuong binh - X3 hoi
(LD-TB-XH), Tai chinh, Giao thong Van tai, Vin héa - Thé thao - Du lich, Noi vu di ¢
thong tu voi cac quy dinh khac nhau vé chinh sach TGXH, truc tiép hodc gian tiép, danh
riéng cho NCT hodc cho nhiéu nhém ddi twong khac nhau, trong d6 c6 dbi twong NCT.

Ngoai ra, bén canh Luat NCT, hang loat cac by Luat chuyén nganh khac trong 5
nam gﬁn day (nhu Luat Hon nhan va Gia dinh, Luat Lao dong, Luat Dan su) déu c6
nhimg diéu khoan danh riéng cho ddi twong NCT. DPiéu ndy, cung voi Luat NCT, di gop
phan dam bao ngay mot tot hon doi sdng vat chat, tinh than, chim séc strc khoe va phat
huy vai tro cia NCT & nudc ta hién nay.

Nhin vé quy md, sé lwong, cac chinh sach TGXH cho NCT trong 5 nim qua di it
nhiéu mang tinh hé thdng, theo ca chiéu doc va chiéu ngang cta hé thong quan 1y.

2.2. Tinh toan dién, ddy dii ciia chinh sach

Theo Luat NCT, hé théng chinh sach d6i véi NCT bao g@)m 2 linh vuc chu yéu:
Phung dudng, Cham s6¢ NCT va Phat huy vai tro cua NCT trong cudc song.

Linh vuc “chiam so6c”, vé 1y thuyét, c6 ndi dung kha rong, song twong déi gan véi
khéi niém TGXH, v6i cac ndi dung/hoat dong sau:

- Bdo trg x3 hoi - ddm bao nhu cau vat chat tdi thiéu cho nhom dbi tuong NCT yéu
thé nhat, bao ddm murc song t61 thiéu, nha & cho NCT c¢6 don, nha dudng lao...

- Cham soc stre khoe: uu ti€n kham bénh, cép thé BHYT, hoat dong cua cac cau lac
bo strc khoe NCT...

- Chim séc doi sdng vin hoa tinh than: chii ¥ dén nhu cau tinh than - tam Iy tinh
cam, van hoa, nhu chic tho, mung tho, mai tang, Cau lac bd thé hé giup nhau, Cham soc
NCT dya vao cong dong...

- Cac dich vu doi sdng: nhiing chinh sach wu dai NCT trong sir dung dich vu cong
cong nhu giao thong di lai, thdm quan...
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Linh vuc “Phat huy vai trd NCT” cho dén nay it dugc cic van ban chinh sach dé
cap dén mot cach doc lap, riéng ré.

Nhin chung, hé théng cac van ban chinh sach, dic biét 1a cac chinh sach & cap quéc
gia dd bam sat cac diéu khoan cua Luat NCT, bao quat nhiéu van dé cua NCT trong diéu
kién phéat trién kinh té hién nay cia nudc ta, cling nhu trong tuong quan vai Viéc giai
quyét cac van dé x4 hoi khac va cac nhdm xa hoi khac.

Tuy nhién, trén thuc té, voi sb lugng con khiém tdn cac van ban chinh sach TGXH
cho NCT dang c6 hiéu luc hién nay, thi cac quy dinh tro giup ctia chinh sach con kha han
ché. Noi dung chii yéu méi tap trung vao cac ché do TCXH thudng xuyén cho NCT cé
hoan canh dic biét, kho khin; mét sd vu dai trong dich vu kham chira bénh, sir dung
phuong tién giao thong cong cong; phi tham quan, hay cac thi tuc mang tinh nghi thtc
nhu chic thg, mung tho hodc mai tang.

Néu nhu nhém chinh sach cip Chinh pha thuong bao trum day du vé nodi dung, thi
nhém chinh sach tir cip bd/nganh tré xudng thuong co ndi dung can thiép kha don gian,
tham chi nghéo nan, "vun vat" va phan tan. Diéu nay co thé thdy qua cic Thong tu cia
mot s6 Bo ¢6 lién quan truc tiép t6i linh vue TGXH cho NCT nhu: Thong tu 35/2011 cia
BO Y té; Thong tu 71/2011 ctia B GTVT; Thong tu 17/2011 cua By LD-TB-XH. Vi du
dién hinh 1a Thong tu 127/2011 cta Bo Tai chinh chi géi gon mét quy dinh: “Mtc thu phi
tham quan di tich van ho4, lich str, bdo tang, danh lam théng canh d6i véi NCT béng 50%
mirc thu phi hién hanh”.

2.3. Cdc chii thé cham séc NCT trong chinh sach TGXH

Theo Mb hinh 4 chu thé cham soc (Ochiai, 2009), déi chiéu vai ndi dung cua cac
chinh sach TGXH cho NCT ¢ nudc ta, thi hién nay duong nhu vai tro/chitc nang cua chu
thé nha nuéc dang duoc chl trong nhidu hon so véi vai trd cua cac to chic xa hoi, khu
vuc khong chinh thice (gia dinh, dong ho), cia cong dong va thi truong (doanh nghiép,
khu vuc tu nhéan).

Noi cach khéc, xét theo mirc do toan dién, day di ciia hé thong chinh sdch TGXH
cho NCT thi & day con ton tai nhimg “khoang trong” hay nhitng han ché nhat dinh: chua
¢ sy can dbi gitra vai tro ctia “4 chu thé chdm soc”, hay gitra 2 linh vuc Cham séc va
Phéat huy vai tro NCT.

Véi su phan téng xa hoi hién nay & nudc ta, bén canh by phan NCT gap kho khan,
can su TGXH truc tiép tor ngan sach Nha nudc, ludn cd mdt bd phan NCT c6 kha nang sur
dung céc dich vu tra tién, vai nhirng muc d§ khac nhau, do thi truong (khu vuc tu nhan)
cung cap. Nha nudc chi can cé cac chinh sach “tao diéu kién” cu thé, hip din dé gian tiép
hd trg cho nhém NCT nay. Chéng han, v&i dé an hd trg viée thanh 1ap cac co s bao trg
x4 hoi cho NCT, mé hinh céc trai dudng 130 hoan toan c6 thé dugc xem nhu 1a cac doanh
nghiép xa hoi v6i nhimg wu dii chinh sach nhit dinh. Pa c6 mot sé chinh sach dbi véi
hoat dong nay, song do tinh phtrc tap va tinh lién nganh ctia van dé, nén doi hoi nhiéu nd
Iie hon tir cac nganh, cac cap co lién quan.
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Hinh 1. M6 hinh 4 chii thé cham séc (Care Diamond)

Céc t6 chirc tinh nguyén doc lap, phi chinh Cac dich vu cuia nha nuge

phu, phi lgi nhuan
Céc nhom ty tuong trg
Céc to chure ton gido tin ngudng

! Bao hiém sudt doi/dai han
. TCXH thuong xuyén

Nguoi can
cham soc

Ban be
Hang x6m

Doanh nghiép; Dich vu gitip
viéc, can su x4 hoi...

Khu vuc tu nhan

Nguén: Ochiai, 2009.

Dbi voi gia dinh va cong dong - nhu 1a 2 chu thé khac, khong kém phan quan
trong trong cham s6c NCT, cac van ban chinh séach vé TGXH, tir Luat, Nghi dinh...
hién dang dé cap chu yéu dudi hinh thuce “dong vién”, nhic nho trach nhiém dao duec,
ma chua duoc “thé ché hoa” thanh cic quy dinh rd rang nén khé kiém tra va giam sat
két qua thyc hién.

2.4. Tinh hop Iy ciia chinh sdch va mivc dé bao phii doi twong

Luét NCT la vin ban cao nhit, ap dung cho toan bd NCT. Trong qua trinh trién khai
thue hién da hinh thanh 2 nhém chinh sach TGXH tuong tng v6i 2 nhom dbi twong NCT.

1. Nhom chinh sach TGXH khong diéu kién, danh cho toan bd NCT. Vi du nhu cac
quy dinh trong cac Thong tu cia Bo GTVT va ctiia BO Tai chinh vé vu tién va giam gid vé
cho NCT tham gia giao thong, vé tham quan di tich; chi phi chic tho, mung tho, mai
tang... dugc ap dung cho moi NCT.

2. Nhém chinh sach TGXH c6 diéu kién, danh riéng cho bd phan NCT véi nhiing
diéu kién nhat dinh. NCT vén thuéc nhom x3 hoi yéu thé (chang han, so véi nhom
ngudi trong d6 tudi lao dong). Song trong d6 lai c6 nhitng nhom NCT yéu thé hon, yéu
thé nhéit, can duoc wu tién TGXH. Mot chinh sach theo cac nhém muc tiéu nhu vay
(khac v6i nhém chinh sach khong diéu kién & trén) 1a can thiét va hop 1y, va phu hop
v6i diéu kién phat trién kinh té - x hoi cua dat nudc trong timg giai doan. Vi du cho
nhom chinh sach nay 1a cac Nghi dinh 67, 13 va 136, Quy dinh cac chinh sach TGXH
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dbi v6i ddi twong BTXH, theo d6, chi c6 3 nhém dbi twong NCT cu thé (duoc quy dinh
& muc 5, Diéu 5 cua Nghi dinh 136) dugc huong ché 6 TCXH thuong xuyén va dugc
cap thé¢ BHYT mién phi.

Nhirng nguyén tic nhu vay cta chinh sich TGXH dd dugc néu 16 trong Nghi dinh
136: “Chinh sach TGXH duogc thuc hién cong béng, cong khai, kip thoi theo mirc do kho
khan va uu tién tai gia dinh, noi sinh sé)ng” va “dugc thay ddi tuy thudc vao diéu kién
kinh té d4t nudc va mic sdng tdi thiéu dan cu timg thoi ky” (Diéu 3, Nghi dinh 136).

2.5. Tinh kha thi cua chinh sach

Déi véi cac chinh sach do Chinh phu ban hanh, nhd tinh chat phé quat va bao trum,
van dé tinh kha thi it duogc dat ra. Tir Luat NCT t6i cac Nghi dinh hudng dan, hay cac
hoat dong chi dao cia Uy ban Quéc gia vé NCT va cia Chuong trinh Hanh dong Québc
gia vé NCT di va dang duoc trién khai, déu hira hen tinh kha thi cao vé mit ly thuyét doi
vé6i hé théng chinh sach vé NCT.

Bt dau tir c4c chinh sach ¢ cap b, cap dia phuong va dén cap co so, tir thuc té van
dung cac chinh sach méi 16 ra nhiing khoang tréng, bat cap, va mac do kha thi cua céc
chinh sach.

Tinh kha thi thuong cao hon ddi véi cac chinh sach ¢ cac quy dinh cu thé, r rang.
Dic biét, khi cac chinh sach, ché d6 c6 noi dung gan lién véi nhu cau thiét than va loi ich
tryc tiép caa nhém NCT muc tiéu, thi sy quan tdm, doi hoi thuong cao hon va do vay tinh
kha thi cling cao hon. Chang han, viéc thuc hién cac ché do cho nhom dbi tuong NCT ghi
trong cac Nghi dinh 67, 13, 136; hay cac quy dinh v& chlc tho, mung tho, mai tang phi
trong cac Thong tu 21 cta Bo Tai chinh, Thong tu 17 cua Bo LD-TB-XH.

Mot yéu t6 khac co anh hudng tdi tinh kha thi cia cac chinh sach & cap bo - d6 1a sy
phéi hop lién nganh t6 ra kha yéu, mac du B LD-TB-XH da dugc giao trach nhiém chu tri
va phoi hop trong linh vuc nay. Hau nhu khong c6 Théng tir lién bé nao trong danh muc cac
chinh sach TGXH cho NCT hién nay. Trén thyc té, cac bd c6 lién quan thuong ban hanh cac
Thong tu mét cach doc 1ap, ngay ca dbi véi nhiing hoat dong can su phéi hop lién nganh.
Diéu nay khién cho cac dia phuong gip khong it kho khan khi trién khai thuc hién.

Tinh kha thi ciing c6 thé bi han ché hon, khi muc do va thoi diém thyc hién chinh sach
con phu thudc vao didu kién va tham chi “thién chi” cta cac don vi cung cap dich vu (nhét 1a
cac don vi thudc khu vuc tu nhan). Chéng han, quy dinh cua Thong tur 71/2011 cua Bo Giao
thong Van tai vé giam gia vé, gia dich vu cho NCT khi sir dung phuong tién giao théng, hodc
Thong tu 127/2011 cua B Tai chinh quy dinh gidm 50% mirc phi tham quan di tich van hoa,
lich str,... d6i v6i NCT. Thoat nghe, day 1 nhitng vu dai rat cu thé cho moi NCT. Song tinh
kha thi ph6 quét s& khong phai dé dang dat dugc vi trong Thong tw 71 néu trén con c6 ghi chi
mang tinh han ché kém theo 13: "Mitc gidm gic vé cu thé do Thii treong cdc té chirc kinh
doanh vdn tdi can cir diéu kién thuc té va thoi diém cu thé xay dung, cong bé thue hién”.

Nhiéu quy dinh cta Luit NCT va céc van ban dudi luat d3 dé ra nghia vuy/trach
nhiém chu y€u cua gia dinh trong cham séc NCT, hay trach nhiém cua con, chau phai
phung dudng, cham soc bd me gia, hoac ong ba. Song tinh kha thi thuc té & phu thudc
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vao nhiéu yéu td, ddc biét 1a nhan thirc va thai do cua cdc ¢4 nhan va cong déng dan cu
trong linh vic nay. Cho dén nay, cac trach nhiém nay cha yéu chi dugc xem nhu nhirng
gia tri dao dirc. Chung duogc diéu tiét chu yéu boi du luan xa hoi, boi “toa an luong tAm”,
hay boi nhitng niém tin t6n gido (nhu quan niém quéa bao trong dao Phat) hon 1a béi cac
diéu luat hay chinh sach hién hanh. Ngay ca d6i v6i nhitng quy dinh néu ¢ Diéu 147, bd
Luat Hinh sy - “Ngwoi nao nguwoc dai nghiém trong hoac hanh ha cha me thi bi phat
cdanh cdo, cdi tao khong giam gitk dén 1 nam hodc phat tir tir 3 thang dén 3 nam” - thi tinh
kha thi cta diéu khoan nay ciing rat kho danh gia.

Mot sé quy dinh, tuy rat cu thé, nhung lai khong kha thi ngay tir mot con sé tinh
nham. Chang han, ché d6 hd tro can bo y té xa dén kham chita bénh tai nha cho NCT ¢
don, bi bénh nang 1a: “Mikc hé tro téi da 3.000 dong/km doi véi ving mién ndi, viing sau,
hai dao; téi da 2.000 donglkm déi véi cac ving con lgi”, va di kém 1a rat nhiéu ching tu,
thi tuc dé duoc thanh toan (Piéu 3, muc d, Thong tu 21/2011 cua B Tai chinh. Quy dinh
quan 1y va sir dung kinh phi cham séc sirc khoé ban dau cho NCT tai noi cu trif).

2.6. Chinh sach TGXH va cac quyén ciia NCT

Piéu 3, Luat NCT da ghi nhan 9 quyén ciia NCT. Hai trong sd nhiing quyén nay da
va dang duoc trién khai thuc hién trong cac nhém muc ti€u phu hop. bo 1a quyén “Puoc
bdo dam cdc nhu cdu co ban vé dn, mdc, 6, di lai, cham séc sirc khoé”. Pay 1a quyén dau
tién va co ban nhat d6i véi nhom NCT ngheo kho, khong noi nuong tua. Pé NCT thuc hién
quyén ndy, da c6 mot loat chinh sach quan trong nhu: tro cap xa hoi thudng xuyén, cap thé
BHYT mién phi véi nhém NCT nghéo, khong noi nuong twa hoic NCT tir 80 tudi trd 1én
khong c6 BHXH hay trg cép xa hoi (Nghi dinh 136); cac chinh sach uu tién kham bénh,
bao dam s6 giudng bénh cho NCT, c6 chuyén khoa ldo khoa & cac bénh vién céc tuyén. ..

Tiép dén 1a quyén “Puroc tham gia Hoi ngueoi cao tuéi Viét Nam theo quy dinh ciia Diéu
lé Hoi” - da dugc thuc hién rong khap. Theo thong ké gan day nhat, ¢6 tdi 50/63 tinh thanh trén
ca nudc co du cac co s Hoi NCT & ca 3 cap (tinh/ thanh, quan/huyén, xa/ phuong).

Bay quyén khac duge dé cap trong mot sb6 chinh sach véi muc do trién khai thuc
hién va tinh kha thi rat khac nhau.

Quyén duogc “Quyét dinh song chung véi con, chau hodc séng riéng theo ¥ mudn” -
ngoai Ludt NCT, con dugc Ludt Hon nhéan va Gia dinh, Ludt Dan sy va Luét Hinh sy ho
trg. Tuy nhién muc d kha thi va trién khai duong nhu con nhicu di€u tranh cai.

Mot s6 quyén khéc lién quan dén str dung cac dich vu, chi phi cho nhu cau vin héa -
tinh than, da dugc trién khai thuc hién qua Thong tu cia cac B nhu Y té, Giao thong van tai,
Tai chinh, Van hoa - Thé thao - Du lich, hodc trong cac dé an, mé hinh chiam soc sirc khoe
NCT, céc cau lac bo stc khoe NCT. Tuy nhién, muc do day di, tinh kha thi va mic do trién
khai con nhiéu han ché, hodc chi dat duoc mot phan (thudng 1a nho) so véi yéu cau.

Quyén “Duoc tao diéu kién lam viéc phit hop véi sitc khoé, nghé nghiép va cdc diéu
kién khdc dé phdt huy vai tro nguoi cao tuéi” - thude linh vuc “Phat huy vai tro cia
NCT”, chi danh cho nhém NCT c6 diéu kién, song ciing duogc trién khai chua day du, tir
ca phia chinh sach 1an phia cac chu thé hd tro. Luat Lao dong 1a mdt van ban chinh sach
hiém hoi c¢6 diéu khoan lién quan dén NCT dang tham gia lao dong, nhu wu dai vé rat
ngén thoi gian lam viéc hoac dugc 4p dung ché do lam viée khong tron thoi gian (Diéu
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166); khong lam nhiing cong viéc nang nhoc, doc hai, nguy hiém, hay dé cao trach nhiém
cua nguoi st dung lao dong phai quan tdm cham soc svec khoé cua nguwoi lao dong cao
tuoi tai noi lam viéc (Biéu 167).

Hai quyén khac dugc ghi trong Luat NCT: 1) Pugc mién cac khoan dong gop cho
cac hoat dong xa hdi; va 2) Pugc uu tién nhan tién, hién vat ctru trg, chim soc stre khoe
va chd & nham khic phuc khé khin ban dau khi gip khé khin do hiu qua thién tai hodc
rti ro bat kha khang khac. Song qua ra soat, chua thdy cac chinh sach cu thé trién khai
thuc hién cac quyén nay mot cach rd rét.

Nhin chung, trong hé théng chinh sach TGXH cho NCT, viéc thuc hién cac quyén
ctia NCT dugc ghi trong Luat NCT mdi chi & mic dam bdo nhu cdu toi thiéu cho nhém
NCT gap kho khan, hay viéc tham gia Hoi NCT, va mét s6 dich vu cong cong han ché.
Trong twong lai, tuy theo mirc d6 phat trién kinh té - x4 hoi, viéc thuc hién cac quyén ghi
trong Luat NCT s& can dugc md rong ca pham vi 1an mirc d6 bao phu cua cac chinh sach.

3. Chinh sach TGXH trong viéc dap wng cac nhu ciu ciia NCT
3.1. Dap vrng nhu cdu vit cht toi thiéu

Bao dam cac nhu cau toi thiéu vé an, mic, o, di lai va cham soc stc khoe 1a quyén dau
tién caa NCT duoc ghi trong Luat NCT. Tiép d6, cac van ban dudi luat da quy dinh nhiéu ché
d6 cu thé. Thé hién rd nhat 1a cac Nghi dinh 67, 13 va 136 - Quy dinh céc chinh sach TGXH
doi Véi doi tirong bdo tro xa héi, trong d6 ¢6 NCT. Trong hé théng chinh séch TGXH cho
NCT, nhém cac Nghi dinh nay cd vai trd quan trong nhat trong viéc hd trg (bang tién) dé dap
g nhu cau vat chat t6i thiéu hay mizc song toi thiéu cho cac nhom ddi tugng NCT phul hop.
Theo béo céo cua Uy ban quéc gia vé NCT Viét Nam, nam 2013, da c6 khoang 1,5 triéu
NCT dugc huong tro cap xa hoi hang thang va duoc cap the BHYT mién phi.

Khai niém “nhu cau ti thiéu” hay hep hon - “Nhu cau vét chét téi thiéu” chua dugc
quy dinh rd trong cic van ban chinh sach. Trén thyc t&, mirc tro cip xa hoi cho nhom
NCT khé khan véi hé s6 1,0 1a 270.000 dong/thang (da cap nhap theo ND 136, nhung
chua dugc thyc hién), thi van con thap xa so v6i “chuan nghéo™ giai doan 2011 - 2015,
theo Quyét dinh 09/2011 -TTg (400.000 dong cho khu vuc nong thon va 500.000 cho khu
vuc d6 thi). Cac con sb nay cho thdy, hién nay, do han ché vé ngan sach, che do TGXH
cho nhém d6i tugng NCT ¢6 hoan canh kho khin van con thip so v6i nhu ciu vat chat tdi
thiéu cia nhom dbi twong NCT nay.

3.2. Tinh dén nhitng diic diém tam sinh ly ciia NCT

Trén thuc té, chinh sach TGXH cho NCT nudc ta hién méi uu tién ap dung cac ché
d6 TGXH thuong xuyén (bang tién hay hién vat), nham dap ang mét phan nhu cau vat
chat t6i thiéu ciia nhoém d6i twong NCT kho khin. Song, véi nhiéu nhém NCT, do nhiing
didc diém thé chat, tinh than va tam ly caa ho, nhiing tro' gidp tam Iy, tinh than, tinh cam
cling khong kém phan quan trong, tham chi trong nhiéu trudng hop con ndi 1én nhu 1a yéu
t6 can duoc vu tién hang dau ddi véi ho. Nhu cau nay thuong do gia dinh va cong dong
dam nhiém. Tuy vay, trong Chwong trinh Hanh dong qudc gia vé NCT Viét Nam giai
doan 2012 - 2020, da dé ra hoat dong “Chu dong chuan bi cho tudi gia”, trong dé c6 cac
chi dan cu thé nhu sau: “Cac thanh vién trong gia dinh cha déng tim hiéu vé tam ly va
nhitng nguyén Vong chinh dang ciia nguwoi cao tuéi; hoc héi ki nang chdm sée nguwoi cao
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tuoi”. Thém vao do6, c6 thé quan sat thiy nhiing hoat dong tro giup/tw vin nhu vy qua
cac phuong tién truyén théng dai ching (Vi cac chuong trinh danh riéng cho NCT), hay
qua hoat déng cta cac cau lac bo caa Hoi NCT céc cap.

3.3. Vai tro cua cac quan hé xa hoi va mang luoi xa hoi cua NCT

Gia dinh, dong ho va cong dong 1a nhitng thiét ché xa hoi quan trong, hinh thanh
nén mot mang ludi xa hoi, c6 thé mang dén cho NCT nhitng sirc manh tinh than to 16n,
nhét 1a khi ho gip khé khin, dau 6m. Day ciing 1a 2 thiét ché - cha thé cham soc NCT c¢6
nhiéu tiém nang hd trg vé thm ly - tinh than ma céac chinh sach TGXH cho NCT hién chua
khai thac hiéu qua.

Gia dinh NCT, nhu Luat NCT quy dinh “c6 trdach nhiém chii yéu phung duwéng
NCT” (Diéu 5, khoan 3) ciing dugc thé hién trong mot s6 dao luat khac, trong d6 da cu
thé hoa trach nhiém dao dirc nay cua con va chau dbi v&i NCT. Nhiéu NCT, do phu thude
vé kinh té nén can sy cham soc, hd trg vé vat chat tir con chau. Song ho ciing ludén muébn
dugc quan tam vé tinh than, tam 1y, tinh cam. Chang han, khao sat ciia Trung tim nghién
citu NCT thudc Vién Khoa hoc Xa hoi Quang Déng (Trung Quoc) nam 2010 véi 1.300
NCT cho thay 48% NCT mong duwoc con cdi vé tham 1 lan/tuan 28% mong dugc con cai
vé tham 1 1an/thang va 24% chi hy vong dugc con cai vé tham 1 lan/nam. 75% ngudi cao
tudi mong muén con cdi hé tro cha me vé mdt tlnh cam, tinh than nhiéu hon (Zhang
Yuchen, 2010 - dan lai tir Lé Ngoc Lan, 2012). Pang tiéc 13, cing véi qua trinh cong nghlep
hoa va hién dai hoa, thé hé con cai ngay nay dang c6 xu hudng ha thap gia tri va nhu cau
nay cua NCT, va thay thé vao do 1a cac hd tro thuan tay hién vat hay tién té.

V& vai trd cua thiét ché cong dong, cac chinh saich TGXH hién nay c6 dé cap nhung
kha mo nhat, khong c6 cac quy dinh ro rang hay cac hoat dong cu thé. Mot s6 dé an nhu
“Tu van va Cham séc sic khoe NCT dua vao cong dong” “Hb tro cham soc doi séng van
héa tinh than ddi véi NCT”, hay mé hinh “Cau lac b thé hé giup nhau” thi thuong mang
tinh phong trao hon 1a nhiing dinh ché chinh sach.

4. Mt s6 dé xuat khuyén nghi
4.1. Nang cao tinh hé thong, toan di¢n va day dii ciia cdc chinh sach

Heé théng cac nhom chinh sach can dugc can dbi lai theo cac chu thé cham séc khac
nhau. Ngoai chu thé nha nudc, can khai thac cac ngudn luc tiém ning cia thi trudng, cia
gia dinh va cong dong. Nhu vy s& gitip chia sé trach nhiém véi nha nude, nang cao tinh
toan di¢n va da dang cua cac hinh thirc chdm séc, bdo dam tinh hi¢u qua, chét luong cao
va tinh bén viing cho toan bo hé thong chinh sach.

Can c6 thém nhiéu chinh sach “tao diéu kién”, gian tiép h tro cho cac nhom NCT.
Chang han, tao diéu kién phat trién cac loai hinh chdm soc da dang theo nhu cau ctia NCT,
tiép tuc ho tro cho viéc hinh thanh va phat trién céc co sé bao trg xa hdi cho NCT nhu 1a
Cac doanh nghiép xd héi, theo tinh than Nghi quyét TU' 15: “Bdy manh xa héi héa, khuyén
khich sy tham gia cua khu vuc tw nhan vao trién khai cac mé hinh cham séc NCT”.

4.2. Tam nhin téi 2020, 2030 ciia hé théng chinh sdich

Dé thich ung voi cac xu hudng gia hoa dan s6, dinh hudéng “cham séc¢”, hoan thién
hé thong an sinh xa hdi, xu hudng xa héi hoa, chinh sdch TGXH/Cham s6¢ NCT can phai
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mang tinh chu dong cao hon, cé tam nhin va 1 trinh dai han hon so véi hién nay. Viéc
can d6i, chia sé trach nhiém va su tham gia gilra cac chu thé cham soc, dic biét khu vue
tu nhan, s€ giup tranh sy qua tai cho khu vuc nha nudc, nang cao tinh tw chu, tw cham soc
ctia NCT. Ciing qua d0, tao diéu kién két hop sirc manh ciia céc gi tri truyén théng nhu
long hiéu thao cua con chau (dang duoc duy tri hodc bién thé) véi su TGXH cua nha
nuée (vén c¢6 ngudn luc han ché), va cac dich vu cua thi trudng (rit phong pht va theo sat
nhu cau da dang cua NCT).

4.3. Nhu cdu tich hop chinh sdch

Nhin chung, TGXH cho NCT trong céc chinh sach hién c6 con don gian va nho I¢,
lai bi phéan tan ¢ cac bd, nganh. Nhu cau tich hop chinh sach, vi vy, thudng xuyén dugc
dat ra ¢ cac dia phuong, nhét 13 & cép co s&, noi phai tiép nhén va trién khai thuc hién vo
s6 cac ché d6 chinh sach cho nhiéu ddi tugng, nhiéu linh vuc, trong khi nguén luc can b
rat han ché. Nhu mét go1y, hé théng chinh sach TGXH cho NCT c6 thé tich hop trén 3
nhom chinh séach sau:

- Mot hodac mét goi chinh sach tich hop nhiéu (tham chi tat ca) cac ché d6 TGXH
truc ti€p (thudc nhiéu linh vuc) bang tién/ hién vat cho NCT.

- G6i chinh sach cho cac TGXH phi tién té hodc vat chit (hd tro tinh than, tinh cam,
tao diéu kién, co hoi...) - nham khuyén khich, tao diéu kién cho su tham gia cta cac chu
thé truyén théng trong cham s6c NCT nhu: gia dinh, dong ho, cong déng, mang ludi xa
hoi, su chu dong - ty an sinh cua NCT.

- Goi céac chinh sach cu thé nham khuyén khich, tao diéu kién cho cac doanh
nghiép, khu vyc tu nhan, hgp tdc cong tu, doanh nghi¢p xa hoi trong linh vuc cham soc
va trg gitp NCT.

4.4. Nang cao vai tro ciia quan hé xa hoi va mang lwéi xa hoi ciia NCT

Dé bao dam tinh toan dién, bén viing va tinh nhan vin cia cac chinh sach TGXH
cho NCT, can chd y nhiéu hon dén nhitng nhu cau vé tam ly, tinh cam cia NCT. Ting
cuong cac chinh sach tao diéu kién hoat dong truyén thong, qua cac phuong tién truyén
thong dai chung (cac chuong trinh danh cho NCT), hay hoat dong cua cdc CLB cua Hoi
NCT Viét Nam.

Ngoai viéc quy dinh trach nhiém cha yéu cua gia dinh trong viéc chim séc NCT,
cac chinh sach can phai tao diéu kién thuan loi cho viéc duy tri va cing cé méi quan hé xa
héi tich ciec, dong vién hd tro NCT trong cudc séng hang ngay ¢ cong dong.

Can c6 thém cac quy dinh va cac hoat dong cu thé, mang tinh dinh ché cao hon
trong linh vuc nay, cling nhu can c6 thém nhi€u sang kién chinh sach nham tang cuong
vai tro va dong gop cuia gia dinh va cong dong trong cham soc NCT tai cac dia phuong.
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